Questoes tedricas expressam riqueza e pobreza no debate epistemoldgico
do fenomeno turistico

Uma ciéncia em construcdo
Parte I

Jodo dos Santos Filho"

Tal era o homem de ciéncia. Mas ndo constituia, por muito que fosse a metade do homem. Para
Marx a ciéncia era uma forca histérica motriz de uma forca (sic) revolucionaria. Por mais puro
que fosse o prazer que oferecesse uma nova descoberta feita em qualquer ciéncia tedrica e cuja
aplicagdo pratica talvez ndo pudesse ser ainda prevista de modo algum, era outro o prazer que
experimentava quando se tratava de uma descoberta capaz de exercer imediatamente uma influéncia
revolucionadora (sic) na industria e no desenvolvimento historico em geral. (MARX e ENGELS,
s.d: 351-2)

(grifo nosso)

Apenas conhecemos uma ciéncia, a da histéria. Esta pode ser examinada sob dois aspectos;
podemos dividi-la em histéria da natureza e historia dos homens. Porém esses dois aspectos ndo sdo
separaveis; condicionar-se-ao reciprocamente. (MARX, 1976, p. 18) (grifo nosso)

Comentarios iniciais

Os centros de estudos e investigacdo sobre o fendmeno do turismo, e a produgdo
bibliografica existente sobre o assunto demonstram que os mesmos estdo marcados pela
matriz do positivismo, traduzida nas correntes sociologicas do funcionalismo e do
estruturalismo. Com isso, constatamos também, que o conjunto epistemologico do turismo
esta sustentado pelo edificio conceitual do neopositivismo, com assim afirma com muita
lucidez o filosofo George Lukacs:

Se analisassemos bem as constantes tedricas dos grupos dirigentes politicos, militares e
econdmicos de nosso tempo, descobririamos (sic) que elas — consciente ou
inconscientemente — sdo determinadas por métodos de pensamento neopositivista.
(LUKACS, 1978: 2)

Hé uma tendéncia hegemonica teorico-filosofica em trabalhar o fendomeno do turismo no
campo “de negacdo as contradi¢des”, fora do movimento historico, isto €, acima das
contradi¢des inerentes da sociedade capitalista. Busca-se o campo da funcionalidade
integrativa do equilibrio e harmonia entre as relagdes sociais, ou ainda, trabalham o
turismo como algo circunscrito em espagos geograficos e estruturas organizacionais que se
especificam como modelos de gestdo administrativa.

As leituras produzidas sobre o fendmeno turistico demonstram uma forte tendéncia na
reproducdo de um discurso repetitivo, alienante e descolado da realidade economica,
politica e histdrica brasileira. O qual ¢ substituido por um estrangeirismo etnocéntrico
inculcado por meio de uma historiografia globalizada e determinante como explicativa do
fenomeno turistico.
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Segundo o professor Helton Ricardo Ouriques em seu livro, “A produgdo do turismo:
fetichismo e dependéncia”. Comenta este mesmo fato, fazendo as seguintes afirmacgdes:

a) o predominio de modelos analiticos que ndo tentam verificar a complexidade de
um tema,

b) a auséncia de busca da compreensdo das controvérsias cientificas sobre o tema;

c) a massificagdo de um discurso dominante, ideologicamente pro-turistico, absorvido

sem nenhuma analise em pesquisas académicas;

d) por fim, revela a producdo desses “paradigmas” dominante ¢ ndo a produgido de
novos conhecimentos sobre o tema do turismo. (OURIQUES, 2005: 69 e 70)

Ampliando as referéncias de Ouriques podemos acrescentar que as predominancias dos
modelos analiticos se ddo dentro dos principios positivistas, os dados empiricos sdo
supervalorizados no estudo do contato humano, que incessantemente busca entender as
quantificagdes das relagdes de fraternidade e solidariedade entre as pessoas. Na luta por
respostas logicas tenta explicar e intervir no mundo fisico buscando apreender a
regularidade e constancia, que acredita existir entre os fatos sociais.

Essa singularidade axiomatica se exprime na esséncia do método funcionalista e esta
presente na epistemologia do turismo, que estd preparado para estudar objetos com alto
grau de estabilidade e permanéncia, portanto, dando a sensacdo de poder explicar o
fendmeno social dentro das ciéncias biologicas e fisicas. Segundo o socidlogo Florestan
Fernandes o funcionalismo:

E uma analise que tem por objeto descobrir e interpretar as conexdes que se estabelecem
quando unidades do sistema social concorrem, com sua atividade, para manter ou alterar as
adaptagdes, ajustamentos e controles sociais de que dependem a integragdo e a
continuidade do sistema social em seus componentes nucleares ou como um todo.
(FERNANDES, 1978: 281-2)

O funcionalismo teve sua ampla aceitacao junto a antropologia e seus estudos etnologicos,
estendendo-se para as outras ciéncias, cujo objetivo, ¢ captar as regras explicativas e as
fungdes do cotidiano de uma sociedade ou grupo social. Essa obsessdo em querer descobrir
as regularidades, e a fun¢do dos fatos sociais estd ligado a necessidade de eliminar (negar)
as conexdes causais, para que a idéia de estabilidade se explicite em sua plenitude.

A leitura do turismo feita dentro do funcionalismo acaba atendendo aos interesses do
Capital, para sua reproducgdo, sendo que, mercadologicamente ela serve a empregabilidade
e a0 mito da competéncia, como saidas para a idéia fascista do empreendedorismo.'

! Existe uma processualidade historica explicativa para o aparecimento hegeménico do conceito de
empreendedorismo no ambito da economia neoliberal que acaba contaminando toda e qualquer relagao
social. Essa ideologia empreendedora ganha corpo e espago dentro do sistema econdmico mundial em razdo
da cristalizagdo de um modus operantis do capital; desemprego estrutural e cronico em decorréncia dos
fatores de avanco tecnoldgico no campo da informacao, telecomunicagdes e do gerenciamento, que acabam
suprimindo empregos no conjunto das diferentes cadeias produtivas. Com isso, a classe operaria vé
enfraquecer a luta de classe; depara-se com o fim do emprego, o que a leva ter como tnica “opg¢do” o
estabelecimento de um negocio proprio. Na verdade esse “falso” avango do conceito de empreendedorismo
nos paises da América — Latina e especificamente no Brasil ¢ resultado da crise econdmica e politica do
capital e ndo como diz Schumpeter do poder inovador do homem em criar coisas novas para o
desenvolvimento da economia. Assim, o desenvolvimento e modismo do empreendedorismo ressurgem
como elemento salvatério da sociedade contemporanea, pois ¢ reflexo da crise do capital na qual leva o
individuo a se aventurar a ser empresario, por impossibilidade de ser assalariado.
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O fendmeno turistico se apresenta como possivel de ser realizado dentro do conceito de
sustentabilidade, ou seja, o turismo sustentdvel adquire uma qualificacdo metafisica e
existencialista que o torna ideologicamente capaz de salvar o capitalismo de sua crise.
Mais uma vez, o método funcionalista ajuda a formagdo de uma epistemologia do turismo,
pois ao destacar o status quo da regularidade e a busca no entendimento das fungdes de
cada instituicdo, esta se afastando das contradicdes para salientar o equilibrio e a
funcionalidade do turismo como atividade econdmica.

Essa interpretacdo funcionalista do turismo atende basicamente aos interesses de sua
expansdo no conjunto da logica do Capital, pois coloca as contradigdes de sua
sustentabilidade em suspensdo e aproveita a origem do conceito (meio ambiente). Na qual
segundo eles, existe a possibilidade de se conseguir uma sustentabilidade rentavel e ndo
predatoria.

Entretanto, quando esta sustentabilidade que era de origem “ecologica” ¢é translada para o
turismo, explicita um processo ligado ao acumulo de capital em que os interesses do
capitalismo sdo hegemonicos ¢ obedece a logica de mercado. O turismo entendido pelo
método funcionalista transmite a idéia de ser um fenomeno que se explicita dentro das
premissas do funcionamento harmonico e equilibrado.

Porque este ¢ um fendmeno que integra e propaga a idéia de paz e harmonia entre os
homens, insinuando ideologicamente a noc¢do de desenvolvimento e progresso para a
sociedade, sem ocasionar traumas e rupturas com a populagdo nativa. Para contrapor
aqueles que adotam a leitura do método funcionalista para entender o turismo, Ouriques
escreve:

A ideologia do turismo, ao reservar a periferia em geral e ao Brasil em particular a funcao
de servirem de “colonia de férias” dos habitantes dos paises centrais, acaba reforgando a
maxima da disponibilidade colonial: de que existimos para satisfazer as necessidades
metropolitanas, agora como “museus vivos”, servigais, paisagens maravilhosas e fontes de
prazer sexual. E por isso que o turismo ¢ uma forma de fetichismo e de dependéncia.
(OURIQUES, 2005: 141)

O turismo surge entdo, como sendo, capaz de trazer de volta o equilibrio e harmonia
perdida da sociedade capitalista, adquirindo a caracteristica de poderes salvatérios®. E por
1sso, o método funcionalista ¢ aquele mais “adequado" a entender o fendmeno turistico
dentro da perspectiva do mercado, e ndo do turista ou do nativo.

O interesse para que o fenOmeno turistico seja visto, dentro da visdo positivista —
funcionalista, decorre do fato deste método entender que a sociedade apresenta-se em
estado de equilibrio e congelamento, em razao da divisdo social do trabalho ser resultado
de uma “solidariedade” que se constroem entre as classes sociais parceiras, pois todos
desejam atingir o progresso € o desenvolvimento.

A contradi¢do ¢ tida como uma patologia, que pode ser resolvida com uma nova regra
social, retomando ao equilibrio e a harmonia do sistema. Assim, o turismo mercadoria para
ser implantado na logica dos interesses globais recusa as contradigdes estruturais, e adota a
posi¢ao metafisica e fenomenoldgica de abracar a realidade segundo os interesses do
Capital.

% Como se o fendmeno turistico possuem-se poder providencial, para resolver questdes terrenas e que a
harmonia e equilibrio imperam diante dos interesses do Capital e resolvam suas contradigdes.
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Nesta concepg¢ao, o turismo vé garantido seus interesses mercadologicos e perde de fato
qualquer interesse de turismo sustentdvel, de equilibrio, harmonico para dar lugar aos
interesses de mercado.

Na verdade o método funcionalista, apesar de sua essencialidade como capaz de descrever
o cotidiano dos fatos sociais e, portanto, em muitos casos ser adequado para produzir
belissimas andlises da realidade. Possui limitagdes, quanto a perceber a dindmica histérica
da sociedade e suas contradigdes, por isso a leitura do turismo se adapta a uma visao
conformista e estatica.

O estruturalismo na pessoa de Max Weber desenvolveu a concepgdo logica do tipo ideal,
em que os conceitos sdo uma construgdo a priori decorrente do modelo estrutural proposto
e racionalmente construido. E com essa visdo, que o turismo faz a leitura dos mega-
empreendimentos, como modelos infaliveis de ”sucesso” os Resorts.

O método de leitura do fendmeno turistico vai ser o estruturalismo também, pois separa a
historia das relagdes causais e cuida do tipo ideal construido mentalmente. Exemplo ¢ o
livro do professor Carlos Mario Beni. Andlise Estrutural do Turismo, publicado pelo
SENAC.

Apesar da tendéncia epistemoldgica apresentadas pelos dois métodos, os mesmos atuam de
forma distinta e fazem a leitura do turismo em campos diferentes, entretanto “As duas
teorias expostas apresentam em comum a mesma tendéncia a eliminar do campo da analise
a pretensdo de compreender a realidade social como algo concreto” (Fernandes, 1978, p.
96).

O professor Florestan Fernandes esta se referindo ao conceito de concreto usado por Marx
em seu artigo “Para a critica da economia politica; Salario, prego e lucro; o rendimento e
suas fontes: a economia vulgar”. Em que trabalha de forma comparativa o método
Positivista e 0 método do Materialismo histdrico.

O método funcionalista e estruturalista sdo instrumentos fundamentais para o entendimento
da realidade e produziram estudos primorosos sobre o homem e a sociedade. Com um
arcabougo teodrico e filosofico constituido permite entender a importancia destes
instrumentos explicativos para entendimento da realidade, sem, contudo, se aproximar ou
situar no movimento da historia.

Introduciao

Diante dos fatos relatados acima gostariamos de parabenizar aos meus pares da academia;
pesquisadores, professores e estudiosos do fendmeno turistico pelo comportamento de
tolerancia, que tem caracterizado os embates cientificos sobre a constru¢do epistemologica
de uma ciéncia do turismo. As discussdes que vem surgindo no interior das faculdades,
universidades e centros de pesquisas ainda sdo expressas de forma timida e corporativa,
mas, ja trazem a tona a existéncia de diferentes posturas epistemoldgicas, ocasionando
importantes debates cientificos dentro da academia.

O desenvolvimento de discussdes, em torno de uma epistemologia do turismo ¢ possivel,
desde que, a mesma facilite a constru¢do de um arcabougo teorico solido, na qual, todos se
tolerarem nos debates em si e para si. Escrevendo e respondendo para os outros, trabalhos
de cunho cientifico, que expressem posi¢des teorico/filosofico diferentes alimentando um
processo de construcao de um saber cientifico universal.

Discutir de forma civilizada as diferencas, os limites, e os avangos, entre os métodos
epistemologicos no campo cientifico do fendmeno turistico. E entender que o saber
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cientifico individual e diferente nao pode ser entendido como mera oposicao ou
afrontamento, mas sim, como riqueza e amadurecimento académico, para o conhecimento
do ser humano. Preservar a diversidade dos saberes, bem como, usar epistemologias
diferentes para o estudo do fendmeno turistico, ndo se torna nenhuma imprecisdo, mas sim,
o uso da racionalidade humana para o conhecimento da realidade, sem, contudo, deixar de
optar por um deles para garantir a existéncia do debate.

Portanto, partimos do pressuposto de que, o estudo do fenomeno turistico quando
delimitado por processos e instrumentais cientificos de forma sistematica perante os
diferentes enfoques teodricos, pode ser um elemento forte para o desenvolvimento de uma
ciéncia do turismo. Isso reforga seu aporte tedrico/filosofico perante as outras areas do
conhecimento humano, com isso, o se tornar ciéncia depende de como a racionalidade
dos homens, e como os interesses econdmicos tratam os desafios para conhecer realidade.

O desenvolvimento das Ciéncias Sociais traz avangos no campo da racionalidade,
permitindo que o conhecimento humano galgue saltos de refinamento do conhecer
cientifico. Para isso, a contribuicdo de seu arcabougo terminologico permitiu descrever,
com maior precisdo, os conceitos cientificos, e estes, por sua vez, refletem a esséncia dos
fatos e fendmenos sociais.

Nesse caso os trés pensadores; Emile Durkheim, Max Weber e Karl Marx, sustentam os
fundamentos para o pensamento da racionalidade cientifica e constituem o método de
interpretacdao funcionalista, estruturalista e marxista, respectivamente, procurando entender
como cada qual contribuiu para a leitura epistemologica do fendmeno turistico.

Classicos da Sociologia e a Ciéncia do Turismo

Em primeiro lugar, devemos esclarecer o que entendemos por turismo. Esta é uma
atividade que surgiu com o desenvolvimento da humanidade, atrelado ao conjunto das
necessidades basicas, que vao se cristalizando em conjunto com a evolugdo das relagdes de
producdo. Seu aparecimento ¢ sinalizado pela necessidade basica de movimento que cada
sociedade, segundo seus preceitos culturais e historicos, processa por meio da
sociabilidade.

Inicia como uma necessidade basica e vai transformando-se historicamente; adquire
inimeras variagdes conceituais, mas sempre mantendo sua espinha dorsal de significacao,
passando por tempo liberado, tempo de nao-trabalho, tempo livre, dcio, lazer e, na forma
contemporanea, como atividade turistica. Configurando-se como mercadoria cujo valor de
uso e de troca permite a maximiza¢ao no processo acumulacao de capital.

Com o entendimento acima, torna-se questionavel as afirmagdes’ de que o turismo
comegou com o capitalismo ou iniciou com Thomas Cook. A critica a esses pressupostos,
aceita como corretos, traz novas questdes e leva a discussdo em nivel das questdes
epistemologicas.

Em segundo lugar, o fendmeno turistico ja apresenta um conjunto de interpretacdes
cientificas sobre seu objeto de apreciavel referéncia académica, produzida nos grandes
centros de investigagdo, o que permite distinguir diferentes abordagens teodricas que
pressionam o embate entre elas, fazendo do turismo elemento plenamente discutivel no
interior das outras ciéncias.

3 Sugiro que o leitor consulte o livro Ontologia do turismo: estudo de suas causas primeiras, em que fago
a discussdo dessas questoes de forma profunda e apresento outro entendimento do fendmeno turistico.
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Portanto, partimos do pressuposto de que qualquer objeto que for delimitado por processos
e instrumentais cientificos para ser estudado de forma sistemadtica perante diferentes
enfoques tedricos. Reforca seu aporte como ciéncia em si e perante as outras areas do
conhecimento humano, com isso, o se tornar ciéncia depende de como a racionalidade
dos homens e os interesses econdmicos tratam os desafios para conhecer realidade.

O desenvolvimento das Ciéncias Sociais traz avangos no campo da racionalidade,
permitindo que o conhecimento humano galgue saltos de refinamento do conhecer
cientifico. Para isso, a contribuicdo de seu arcabougo terminologico permitiu descrever,
com maior precisdo, os conceitos cientificos, e estes, por sua vez, refletem a esséncia dos
fatos e fenomenos sociais.

Defesa da pluralidade epistemolégica

O professor Florestan Fernandes em sua imensa produgdo intelectual sempre defendeu e
atuou como um intelectual militante, sem perder ou misturar papéis, pois soube preservar o
trabalho cientifico e usa-lo para defender uma prdaxis transformadora. Como pesquisador
de renome internacional no campo das Ciéncias Sociais trouxe uma contribui¢do tedrica e
atuacdo inovadora como pensador da realidade latino-americana, com autoridade
académica reconhecida internacionalmente, faz o seguinte comentario sobre a convivéncia
de diferentes epistemologias:

Somos carentes desse didlogo entre geragdes e entre membros de uma mesma geragdao. O
intelectual brasileiro é uma espécie de esquerdista invertido. O esquerdista gosta de
combater o companheiro. O intelectual gosta de ignorar o companheiro de armas. Essa
ultrajante condi¢do em que cada um ¢ uma ilha e fala sozinho € algo angustiante, que so6
serve para converter o intelectual num elemento que depende da sua profissdo e de sua
realizacdo como elo no complexo de dominagdo cultural. Ele interessa como parte desse
elo. Satisfeita a dominagdo cultural, ele ndo existe como pessoa e, principalmente, nao tem
importancia como intelectual. Os colegas se ignoram; as vezes se dizem bom-dia ¢ boa-
tarde, outras vezes nem isso. Ndo convivem entre si ¢ quando ha convivio, esse convivio
ndo passa pelas idéias, passa ou pelas fofoquinhas ou, entdo, por reunides alegres, festivas,
que servem como elemento de compensagdo psicoldgica. Em conseqiiéncia, temos uma
caréncia muito grande da critica dos colegas, de criticas que podem ser produtivas.
(FERNANDES, 1987: 311)

Florestan com essa fala tenta sinalizar a persegui¢do “oculta” que sofrem aqueles que
ousam fazer leituras diferentes das consagradas. Nesse caso, ele se refere ao marxismo
como instrumento de entendimento da realidade, que a0 mesmo tempo em que desvenda o
real, mostra suas contradi¢des e propde sua superacdo. Essa leitura quando aplicada ao
entendimento do fenomeno turistico, desenvolve o mesmo processo colocando o
Materialismo Histérico e Dialético como um método também capaz de auxiliar a analise da
realidade.

O importante ¢ conhecer cada um dos métodos existentes, que explicam a realidade, para
1sso, devemos lembrar que a opcao metodoldgica escolhida, seja ela qual for, ndo impede a
utilizagcdo de diferentes arcabougos epistémicos em um estudo cientifico, com a devida
parcimonia e cuidados explicativos de quem o utiliza.

Tal procedimento metodologico ¢ comum nos escritos do professor Florestan Fernandes,
pois, o ecletismo tedrico enriquece seus estudos, € o consagra como um dos intelectuais
brasileiro mais conhecido no exterior no campo da sociologia. Em um texto sobre a
contribuicdo tedrica de Florestan para as ciéncias sociais, o socidlogo e pesquisador
Gabriel Cohn confirma nossa observagao:
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Essa disposicdo para articular modalidades diversas de acesso a realidade social, para
mobilizar formulacdo metodologica e esquemas tedricos diversos no interior da mesma
pesquisa, ¢ uma maneira de dar conta dessa tensdo entre a insercdo pratica angustiada,
tensa — (sic) e, por que nao dizer, em muitos momentos contraditoria no seu mundo — e as
exigéncias da consisténcia interna, do acabamento, da integridade da obra. Eu tenho a
impressdo de que no caso de Florestan isso se realiza com muito éxito. Ele consegue de
fato dar conta de diversas formas de acesso ao seu objeto e produzir analises inteiramente
consistentes internamente. (COHN, 1987: 53)

O desenvolvimento da ciéncia depende, ndo s6 do uso de epistemologias diferentes, mas
também, em saber usa-las de forma critica e inteligente, como fazia o cientista social
Florestan Fernandes. Demonstrando que qualquer fendmeno, e entendo principalmente o
turistico, nao pode ficar restrito ao monopodlio explicativo de uma tnica linha
epistemologica, mas, sim, com os cuidados necessarios por parte do investigador, podem-
se produzir estudos baseados em diferentes conceitos que aderem a explicacao do objeto,
sem, contudo, minar a vertente tedrica escolhida em sua base origindria.

A arte de recorrer, nas analises cientificas, a diferentes epistemologias requer do
pesquisador um dominio compreensivo das mesmas, bem como, conhecimento das
diferencgas entre elas, e saber quando, e onde utiliza-los, pois ai reside a capacidade criativa
do investigar. Por isso, a ciéncia ¢ uma arte revoluciondria como assim se expressou Marx,
diferentes conceitos podem ser utilizados, desde que devidamente justificados e detectados
seus limites dentro do corpo do trabalho.

Diante essas explanagdes iniciais partimos para “pressupostos”, que devem ser rediscutidos
entre os estudiosos do turismo nos seus congressos, simpoOsios € semanas, em que a
civilidade académica deve garantir o embate entre epistemologias contrarias, pois, 0
discutir as diferencas garante o desenvolvimento do saber, e solidifica o turismo como
ciéncia.



