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Desde a recessao econdmica mundial do inicio da década de 1970 e da crise do petroleo
em 1973 que a exacerbou, uma forma de acumulagdo capitalista mais flexivel foi sendo
imposta de modo concomitante ao enfraquecimento do Estado-Providéncia que
caracterizou o periodo de vigéncia do modelo taylorista-fordista de produ¢@o, modelo este
que se mostrou rigido demais para superar a crise pela qual passava o capitalismo. Como
decorréncia desse quadro, as décadas de 1970 e 1980 caracterizaram-se como periodos
conturbados de reestruturagdo econdmica e de reajustamento social e politico, o que fez
tomar forma um regime de acumulacdo flexivel que se contrapde a rigidez do periodo
fordista. Nas palavras de Harvey tal regime “apodia-se na flexibilidade dos processos de
trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo” (2004, p. 140).

Desde entdo, no universo empresarial tem ocorrido uma intensificacao do trabalho devido
a exigéncia de uma multifuncionalidade dos trabalhadores ante ao processo produtivo,
assim como processos freqiientes de reestruturagdo produtiva que diminuem o corpo
funcional com vinculo empregaticio'. Além do que, testemunhamos nas Gltimas duas
décadas o enfraquecimento do poder de barganha dos sindicatos, o que tem levado a um
processo de supressdo de direitos trabalhistas e previdencidrios que, na maioria dos casos,
ndo sdo privilégios como quer fazer acreditar o discurso de inspiracao neoliberal, mas
conquistas de diversas lutas da classe trabalhadora no decorrer do século XX.

Por sua vez, na atual configuracdo do capitalismo, o fortalecimento dos mercados
financeiros em detrimento do Estado-Na¢do no que concerne a indicagdo dos caminhos
possiveis tanto para o desenvolvimento econdmico quanto para o social tem deslocado os
processos decisorios cada vez mais para as esferas locais, isto ¢, estaduais € municipais. Ou
seja, desloca-se a tomada de decisdes para esferas de maior proximidade sociopolitica das
empresas; esferas nas quais elas possam mais diretamente exercer seu poder de influéncia.

A necessidade desse modelo de acumulagao flexivel ¢ justificada no meio empresarial pelo
argumento de que a maior complexidade dos mercados nos diais atuais exige formas de
acdo mais eficazes em um contexto de acirrada competitividade global. Desse modo,
valores como desburocratizagdo, inovacdo, diversificagdo, valorizagdo de recursos
humanos como meio de aumentar a competitividade e desmanche do Estado-providéncia
sdo tidos como imprescindiveis para a sobrevivéncia empresarial na economia atual.

Flexibilizacio produtiva e encolhimento da cena politica

Do ponto de vista empresarial a mudanca de um modelo de producdo mais rigido para um
mais flexivel parece trazer mais beneficios do que maleficios. Todavia, do ponto de vista
social, devido ao modelo de especializagdo flexivel que se materializa na fabrica enxuta e
se alimenta de constantes inovagdes tecnoldgicas, o desemprego estrutural se apresenta
como uma externalidade negativa. No entanto, Castel (2003) nos chama aten¢do para o
fato de ser o desemprego apenas a manifestacdo mais visivel de uma profunda

"' E preciso considerar que o vinculo empregaticio nio caracterizava apenas a celebragdo de um tipo de
relacdo juridica que permitia o acesso a toda uma rede de prote¢do social aos trabalhadores, mas também a
possibilidade destes de planejar o futuro com uma maior margem de seguranga devido [a] a hegemonia do
contrato de trabalho por tempo indeterminado.
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transformagdao do emprego, pois, a precarizagdo do trabalho ¢ uma outra caracteristica
desta situacdo, em suas palavras: “menos espetacular, porém mais importante”. A
precarizagdo se manifesta na perda gradativa de hegemonia do contrato de trabalho por
tempo indeterminado que caracterizou o periodo taylorista-fordista, no qual, fora instituida
uma sociedade salarial onde os trabalhadores podiam vislumbrar certa estabilidade em sua
vida devido a rede de protecdes sociais existentes.

Para Castel (2003), a flexibilizagdo produtiva instaura uma nova questdo social na qual a
precarizacdo do trabalho ¢ o principal fator gerador da crescente pauperizagao de boa parte
da classe trabalhadora. Sob o angulo do trabalho, trés pontos de cristalizagdo dessa questao
podem ser percebidos: 1) desestabilizagdo dos estaveis em decorréncia da redugdo dos
contratos por tempo indeterminado; 2) a instalacdo da precariedade, por conta da condigao
de “interino permanente” e; 3) o déficit de lugares ocupdveis na estrutura social,
entendidos aqui por posi¢cdes as quais estdo associados uma utilidade social e um
reconhecimento publico. Esta nova ordem leva categorias cada vez mais numerosas de
pessoas a perda do trabalho como meio de construgdo identitaria. No caso especifico do
terceiro ponto tem-se como decorréncia o surgimento de um conjunto de individuos que
Castel denomina de “supranumerarios”. Tal condi¢do corresponde a dos ndo integrados e
ndo integraveis. Em sentido durkheimiano isso conduz a uma perda gradativa de um tipo
de integragdo que decorre da sensacdo de pertencimento a uma sociedade que forma um
todo de elementos interdependentes. Nas palavras de Telles a corrosdo dos direitos gerada
por essa situagao,

Além da evidente fragilizacdo das condigdes de trabalho e de vida da maioria, a destituicdo
dos direitos — ou, no caso brasileiro, a recusa de direitos que nem mesmo chegaram a se
efetivar — significa também a erosdo das mediagdes politicas entre o mundo social e as
esferas publicas, de tal modo que estas se descaracterizam como esferas de explicitacdo de
conflitos e dissenso, de representacdo e negociacdo; ¢ por via dessa destituicdo e dessa
erosdo, dos direitos e das esferas de representagdo, que se ergue esse consenso que parece
hoje quase inabalavel de que o mercado € o Unico e exclusivo principio estruturador da
sociedade e da politica, que diante de seus imperativos ndo ha nada a fazer, a ndo ser a
administragdo técnica de suas exigéncias, que a sociedade deve a ele se ajustar e que os
individuos, agora desvencilhados das protegdes tutelares dos direitos podem finalmente
provar suas energias e capacidades empreendedoras (1998, p. 25-26).

A descrigdo feita por Vera Telles (1998; 2000; 2006) corresponde ao encolhimento da
cena politica que se evidencia pela restricio da dimensdo transgressora da palavra que
deveria reivindicar e pronunciar os direitos daqueles que sdo sofredores dos danos
concernentes a fragilizagdo da rede de protecdo social que a condi¢do de assalariamento
permitiu, se nao acessivel para todos os trabalhadores, como ocorrido no caso brasileiro,
pelo menos situacdo almejavel enquanto horizonte de direitos sociais a serem
conquistados. As conseqii€éncias desse encolhimento sdo: a inviabilizagdo da construgao de
alternativas na dinamica conflituosa da vida social e o estreitamento do horizonte do
possivel e do pensavel. Situagdes estas que levam a um processo de demissdao do
pensamento como possibilidade fundadora de um mundo comum.

O fomento dessa logica se processa pela via das estratégias politicas de inspiracao
neoliberal que véem no encolhimento do papel do Estado enquanto provedor do bem estar
social uma exigéncia para o bom funcionamento dos mercados; estes ultimos entendidos
como esferas adequadas para garantir o vigor e a saude socioecondomica em tempos de
economia global. Para os arautos dessa logica a liberdade de mercado ¢ agir sem as
amarras de demandas sociais coletivas que possam impedir a livre expansdo dos mercados.
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Nesse sentido, ¢ preciso considerar, como o faz Bourdieu (1998), o fato do Estado ser uma
realidade ambigua que ndo pode ser vista como um simples instrumento a servigo dos
grupos dominantes, porém, apesar de nao ser neutro, ele pode desenvolver certa autonomia
e forga a partir de uma condig¢do de antiguidade enquanto lugar de incorporacdo e registro
de conquistas sociais em suas estruturas. Ou seja, se no contexto da globalizagao neoliberal
o Estado ¢ percebido como fragilizado para a tarefa de promover o acesso aos bens
publicos, isso se deve mais a uma constru¢ao discursiva que lhe imputa tal condigdo do que
propriamente por impossibilidades que lhes sejam inerentes. Para Bourdieu esse discurso
nao possui a neutralidade que seus defensores alegam, até porque sua origem ¢ socialmente
bem definida, qual seja, o ascetismo econdmico do velho discurso ligado a tradicao
calvinista que fundamenta a moral americana do self-help [virar-se por conta propria],
além do que se sustenta em alguns postulados distorcidos da teoria econdmica;

o primeiro postulado ¢ que a economia ¢ um dominio a parte, separado do mundo social,
governado por leis naturais, universais, que os governos ndo devem contrariar. O segundo
postulado diz que o mercado ¢ a instincia capaz de organizar de forma otima as relagdes
sociais, as trocas, a produgdo, etc., € também de garantir uma distribuicdo eqiiitativa. Faz-
se uma equacdo entre mercado e democracia. O terceiro postulado afirma que a
globalizacdo exige a reducgdo das despesas do Estado, a diminui¢do das despesas sociais —
ou seja, o retorno ao laissez faire — e a supressao de tudo o que possa turvar a logica pura
do mercado. Os direitos sociais em matéria de emprego, previdéncia social, sdo vistos
como onerosos e disfuncionais (2002, p. 26).

A disseminagdo desses postulados como dotados de validade universal sdo proferidos em
nome de uma pretensa neutralidade politica fundamentada em uma racionalidade técnico-
instrumental, aliada a incorporacdo de uma narrativa da responsabilizacdo do individuo,
nas palavras de Bourdieu, criam aquilo que ele chama de sociodicéia, isto é, “uma
narrativa que tem por fung¢do justificar a sociedade tal como ela ¢” (2002). Deste modo,
temos um conjunto de elementos que contribuem para a criagdo de um cenario propicio
para induzir os individuos a assimilacdo de uma crenca de que a transformagao de suas
condicdes de vida ¢ uma tarefa que compete quase que exclusivamente a si mesmos, de

modo isolado ou agregado a outros individuos que se encontrem na mesma situagao.
O recrudescimento do discurso da responsabilizacio individual

Nessa perspectiva, o problema nao ¢ como o atual estagio de acumulacao capitalista se
configura, mas sim como disseminar o espirito empreendedor para aqueles sobre os quais a
destitui¢ao do acesso a um emprego socialmente protegido se impde. Alicercada em uma
ideologia da competéncia essa narrativa cria um cenario propicio para a disseminagdo de
duas idéias aparentemente sem ligacdo, mas que de fato sdo as faces de uma mesma
moeda: 1) o individuo como responsavel pela sua empregabilidade e, 2) a solidariedade
social via a¢des de voluntariado e filantropia como um substitutivo das agdes de grupos
politicamente organizados® na busca pela instauragio de direitos a cidadania. Essa ultima
idéia ¢ a que da suporte ao discurso de que as empresas, assim como os individuos, devem
se responsabilizar pelos seus atos ante a sociedade.

Como demonstra Ivo (2001), nos termos da politica neoliberal ¢ preciso “mobilizar o
potencial dos pobres”, isto ¢, aproveitar as relagdes sociais existentes nas comunidades e
canalizd-las para a resolucdo tanto do problema material da pobreza, quanto da
participagdo e integracdo social. A participagdo e a capacidade de organizacido dos pobres

? Entenda-se aqui, partidos politicos, sindicatos, entidades corporativas e grupos de interesses que
manifestam sua atuagdo politica na esfera institucional do Estado.
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na apresentacdo de suas demandas e na producdo de solugdes para suas necessidades
basicas sdo tidas como uma condi¢do efetiva que pode ser considerada tanto do ponto de
vista positivo quanto negativo. Do ponto de vista positivo leva-se em conta o
aproveitamento do potencial combativo e de resisténcia dos pobres, visando transforma-lo
em um “ativo” que lhes faca superar sua condigdo de vulnerabilidade social e, por
conseguinte, lhes permita a integracdo ao mercado e a superagdo da condi¢cdo de pobreza.
Nessa perspectiva, sdo considerados apenas “aqueles pobres viaveis, os “bons” pobres, os
capazes de transformarem-se em cidaddos-consumidores integrados a sociedade de
mercado” (2001, p.71).

O padrdo que norteia a implementacdo das agdes sociais de RSE, em linhas gerais, segue o
seguinte padrio: um corpo técnico constituido pela parceria intersetorial’ deve conduzir o
processo de identificacdo das caréncias a partir de um didlogo com os membros das
comunidades e, posteriormente, deve disponibilizar o conhecimento para que os membros
destas comunidades possam suprir suas necessidades e, futuramente, dar continuidade por
si mesmos ao que vier a ser implementado. Até ai tudo bem, ndo fosse o fato das empresas
aparecem com todo um aparato técnico que se impde como a forma mais adequada de
proceder ante os problemas detectados. Isto ¢, as empresas entram na cena da interecao
com os demais atores envolvidos amparadas em quantificacdes do real e em preceitos
fundamentados em uma racionalidade instrumental que aos olhos dos atores do mercado
sdo procedimentos que conferem legitimidade as a¢des empreendidas. Neste cendrio, os
saberes dos “beneficiados” sdo colonizados pelos saberes técnicos-gerenciais que se
encarregam de esvaziar qualquer possivel fala dissensual que comprometa o processo.

Diante desse quadro, ndo ¢ mero acaso o discurso da RSE posicionar-se a favor do
desenvolvimento de projetos sociais que encarnem a logica do “¢ melhor ensinar a pescar
do que dar o peixe”. Nessa linha, ajuda efetiva é entendida como aquela que visa gerar uma
condicdo de autonomia das comunidades pela via da capacitacdo dos beneficiados para a
gestdo dos problemas sdcio-econdomicos por eles enfrentados. A responsabilizagdo do
pobre pela permanéncia ou ndo na condi¢ao de pobreza ¢ inerente a logica da RSE; a maior
evidéncia disto ¢ a énfase na necessidade de se transferir conhecimentos gerenciais para as
ONGs e comunidades beneficiadas.

Nesse sentido, as a¢des de RSE desenvolvidas no sentido de gerar trabalho e renda no
contexto de um regime de acumulagdo flexivel que configura uma situagdo crescente de
exclusdo e de pauperizacdo social, é possivel perceber que estas podem ser entendidas
como uma externalidade’ da propria flexibilizagdo produtiva. Porém, n3o uma
externalidade qualquer, mas sim um tipo de externalidade que transfere parte da dimensao
biopolitica inerente ao Estado moderno para o mercado. Dizemos isto, pois, se
considerarmos a tese de Foucault (2000), de que a biopolitica consiste num conjunto de
técnicas disciplinares para gestdo dos corpos individuais e coletivos e que, como tal, ela ¢ o
avesso da politica, entdo € possivel dizer que as ac¢des sociais de RSE ndo sdo um meio de
afirmacdo dos direitos constitutivos de uma condi¢do ampliada de cidadania, mas sim de
gestdo da miséria e da pobreza que passa a ser uma responsabilidade dividida entre o

? Entenda-se a alianga entre Estado, mercado e terceiro setor no desenvolvimento de projetos sociais.

* Aqui entendida como efeitos positivos ou negativos — em termos de custos e beneficios - gerados pelas
atividades de produg@o ou consumo exercidas por um agente econdmico e que atingem os demais agentes,
sem que estes tenham oportunidade de impedi-los ou a obrigag@o de paga-los. Portanto, externalidades
referem-se ao impacto de uma decisdo sobre aqueles que nao participaram dela. Elas podem ser negativas,
quando geram custos para os demais agentes, ou podem ser positivas, quando estes, de modo involuntario,
delas se beneficiam.
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Estado, o mercado e a propria sociedade civil. Em outras palavras, essas acdes sao um
meio de assisténcia as necessidades e caréncias de comunidades locais. No entanto, tal tipo
de assisténcia ndo consiste meramente em suprir de modo direto as caréncias e
necessidades das comunidades beneficiadas, mas sim em disponibilizar todo um know how
de conhecimentos técnicos e gerenciais no sentido de que, apos a retirada da empresa, as
comunidades possam conduzir elas mesmas aquilo que tenha sido implementado, até
porque, nesse processo estd nitidamente incorporada a idéia de que os projetos sociais
implementados devem tornar-se sustentaveis, o que significa dizer que os beneficiados
devem se responsabilizar pela gestao.

Deste modo, apesar dos beneficios sociais € econdomicos que possam ser gerados para os
grupos assistidos por projetos de RSE, o que temos ¢ uma resposta biopolitica do atual
estagio de acumulacdo capitalista as externalidades negativas geradas pela flexibilizagao
produtiva. Estamos diante de um tipo de biopolitica que responsabiliza o individuo pela
gestdo de sua vida, e ai incluem-se todas as suas caréncias e necessidades, além ¢ claro de
sua condi¢do de empregabilidade, que ¢ entendida nos termos neoliberais como a
capacidade de se manter empregével, isto ¢, de estar continuamente engajado na formagao
continua de novas competéncias e qualificagdes que estejam em sintonia com as exigéncias
de um mercado de trabalho cada vez mais flexivel.
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